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Робоча навчальна програма 

з опанування та використання методики  управління якістю освіти в 

закладах загальної середньої освіти 
 

№ 

з/п 

Тема 

Кількість годин 

ЛЗ ПЗ СР Всього 

Модуль 1. Менеджмент освітнього процесу. Організація безпечного і здорового освітнього 

простору  (0,5 кредита ) 

1. Створення безпечного освітнього середовища. 
Забезпечення безбарє´рної освіти. Запобігання булінгу та 

кібербулінгу. 

2 - 2 4 

2. Технологія прийняття управлінських рішень.  

Тайм-менеджмент. Формування команди і командне 

лідерство. Характеристики команди. Фактори, які 

впливають на згуртованість команди. Типи команди. 

Моделі ефективної командної взаємодії 

2 - 4 6 

3. Методика публічного виступу. . Аналіз та опрацювання 

ефективного публічного виступу, як важливий інструмент 

формування команди. Структура ефективного публічного 

виступу. Аналіз видатних виступів відомих особистостей 

різних епох. 

2 - 3 5 

 Всього за модулем 1 6 - 9 15 

Модуль 2. Побудова внутрішньої системи забезпечення якості освіти (0,5 кредита) 

1.  Внутрішня система  забезпечення якості освіти.  

Принципи, Підходи, Складові системи забезпечення якості 

освіти. Розроблення стратегії і процедур забезпечення. 

2 - 1 3 

2. Оцінювання управлінських процесів закладу освіти із 

забезпечення якості освіти. 

Стратегія розвитку закладу освіти, кадрова політика, 

організація освітнього процесу, управління освітнім 

процесом 

2 2 2 6 

3. Контрольні заходи та атестація - - 6 6 

 Всього за модулем 2 4 2 9 15 

Всього 12 2 18 30 
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